
5 Meten is weten  
– uitzoeken hoeveel onderzoeken juist worden verstuurd en ontvangen

In de vorige opdrachten is er aandacht geweest voor BSN in de verschillende stappen van het 
zorgproces: van registratie in het EPD tot het versturen van beelden bij een verwijzing. Door 
dit te optimaliseren wordt het BSN goed meegestuurd bij nieuwe patiënten en onderzoeken. 

Om de registratie van het BSN helemaal op orde te krijgen, is het belangrijk om ook de 
historie in het PACS na te gaan. Door de jaren heen is er vaak veel gebeurd, hierdoor is 
BSN-registratie voor oude beelden vaak niet volledig. Dit kan bijvoorbeeld komen door een 
upgrade of vervanging van het PACS of EPD.

Huidige situatie
Op dit moment worden nog veel onderzoeken verstuurd waarbij het BSN niet op de juiste 
plaats in het DICOM-bestand staat. Het ontbreekt of het staat dan bijvoorbeeld nog in het 
‘other patient ID’ veld. 

Daardoor is het niet duidelijk waar het BSN staat, waardoor fouten gemaakt kunnen worden 
en automatisering bij het importeren niet mogelijk is. 

5 Niet zonder BSN
de deur uit!
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Controleer bij het ontvangen van beelden of het BSN niet aanwezig is. Als dit niet het geval is, 
spreek de betreffende zorginstelling hierop aan. Contactgegevens zijn te vinden in het adresboek.

Tips om dit proces te verbeteren Deel je kennis en ervaring met je collega’s via:
digitaleuitwisseling.nl/forums/vraag-antwoord-over-dvdexit.21/

https://digitaleuitwisseling.nl/forums/vraag-antwoord-over-dvdexit.21/


Voordelen
Wanneer bij verzending in 95% of meer gevallen het BSN op de juiste plaats staat in DICOM 
kunnen we het ontvangstproces verder automatiseren. Hierdoor wordt het proces sneller, 
makkelijker en veiliger. En voldoe je als verzendende instelling aan de wettelijke plicht om het 
BSN te gebruiken bij de uitwisseling van gegevens.

Let op:
Deze stappen blijven ook gelden na deze campagne. Blijf alert op het meesturen van BSN, 
bij het versturen en het ontvangen van beelden. Spreek zorginstellingen aan als het BSN 
ontbreekt. 

Het is realistisch dat in meer dan 95% van alle verzonden beelden het BSN juist in DICOM 
staat. Het BSN kan alleen ontbreken in verzendingen waar dit redelijkerwijs niet haalbaar is, 
zoals bij pasgeborenen, buitenlanders en in sommige gevallen van categorie 1 spoed.

Controleer steekproefsgewijs of het BSN goed is meegestuurd bij de verzonden beelden. 
Via de Jobmanager op de Twiin gateway kan je de logging van de verzonden beelden
raadplegen en tellen hoe vaak het BSN goed is meegestuurd.
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Jobmanager DICOM SendDICOM E-Mail

Zoeken 2 weeks
Alle
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Wachten

Mislukt

Afgerond?
Meld jouw status door een mail te sturen naar dvdexit@twiin.nl en maak kans op die unieke prijs 
voor jouw team! Samen maken we gegevensuitwisseling binnen de zorg stap voor stap beter!


